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1. Introduccion

Esta guia proporciona las instrucciones para instalar LearnMate 7 LMS en un servidor de cliente.
Antes de realizar la instalacion, es importante que lea atentamente toda la informacién de esta guia.

Esta guia proporciona instrucciones sobre cémo:

e Realizar la preparacion para la instalacién de LearnMate 7 LMS. Consulte la seccién 2,
Informacién previa a la instalacion, en la pagina 2.

e |Instalar LearnMate 7 LMS. Consulte la seccidon 3, Instrucciones de instalacidon, en la pagina 4.

e Instalar cursos en LearnMate 7. Consulte la seccién 4, Instalacion de cursos, en la pagina 17.
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2.

Informacion previa a la instalacion

Antes de ejecutar la instalacion de LearnMate 7 LMS, es importante que lea atentamente toda la
informacidn previa a la instalacién que se detalla en esta seccidn. El procedimiento previo a la
instalacidn garantiza que el servidor de cliente estd listo para la instalacion de LearnMate 7.

Siga el procedimiento previo a la instalacion que se indica a continuacion:

1.

Recopile la informacidn necesaria sobre la instalacién del servidor.
Para obtener mas informacidn, consulte la seccion 2.1, Recopilacién de informacién sobre la
instalaciéon del servidor.

Verifique que el servidor de cliente cumple con los requisitos del sistema.
Para obtener mas informacion, consulte la seccién 2.2, Verificacidn de los requisitos del sistema.

Verifique que el servidor cliente esta listo para la instalacion.
Para obtener mds informacidn, consulte la secciéon 3.1, Lista de verificacidon de preparacién para
la instalacién.

2.1. RECOPILACION DE INFORMACION SOBRE LA INSTALACION DEL

1.

3.

SERVIDOR

Complete la lista de verificacién del servidor de cliente de LearnMate que se describe en la
seccion 6.1, Lista de verificacién del servidor de cliente LearnMate.

1. Pdngase en contacto con el cliente para obtener toda la informacion del sistema
necesaria.

Nota: la mayoria de esta informacion debe ser proporcionada por el administrador de red del
centro de estudios.

Una vez completada la lista, envie la informacion a su representante de Intelitek, para su
revision, por correo electrénico al support@intelitek.com o por fax al (1) 603-437-2137.

Proporcione una copia de la lista de verificacion completa al técnico del distribuidor.

Si necesita ayuda para obtener la informacién del sistema necesaria, pongase en contacto con el servicio
de asistencia al cliente de Intelitek al (1) 800-221-2763.

Guia de instalacion de LearnMate LMS y sus cursos 2
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2.2. VERIFICACION DE LOS REQUISITOS DEL SISTEMA

Para garantizar que la instalacion de LearnMate 7 LMS se realice correctamente:
e Instale el LMS en una PC con una instalacion limpia de alguno de los siguientes sistemas
operativos recomendados:
1. Win2012 R2.
2. Win2008 R2 edicidn web.
3. Win2008 32/64 bits edicidon web.

e Cierre todas las aplicaciones en ejecucion del equipo antes de comenzar la instalacién.

@ Si recibe el mensaje de error “Los puertos estdn en uso” durante la instalacion, debe usar un
servidor de cliente distinto o quitar las aplicaciones que estén utilizando los puertos.

Requisitos minimos del sistema®:

e (Core 2 Duo 2,0 GHz o superior.
e 4 GBRAM de memoria o0 mas.?
e Espacio en disco de 40 GB o mas.
e Conexidn a Internet para activacion de la licencia:
1. Serecomienda para LearnMate LMS; hay disponible un procedimiento manual.

2. Requerido para el contenido del curso; no hay disponible un procedimiento manual.
e Direccion IP fija o nombre DNS.

@ Nota: la direccidn a la cual se accede a LearnMate 7 LMS no debe cambiar. Esto significa que el
LMS se debe instalar en un equipo con una direccion IP fija, o que el equipo tiene un nombre DNS
mantenido correctamente. Los nombres NetBIOS no son suficientes para conectarse a LearnMate 7.
Se debe usar un nombre de dominio completo si no se tiene disponible una direccion IP fija. La
configuracion y el ajuste de los nombres DNS es responsabilidad del departamento de sistemas o Tl
del cliente, antes de la instalacion de LearnMate 7.

@ Intelitek no es responsable del mantenimiento del hardware del servidor.

@ Se recomienda que implemente una solucion de copia de sequridad para su servidor.

! Los requisitos reales del sistema varian segun la configuracion del sistema y las demds aplicaciones en su equipo.
2 La cantidad real de RAM requerida depende del numero de usuarios que se espera trabajen en el servidor. Por lo
general, por cada 50 usuarios simultaneos se debe agregar 1 GB de RAM.

Guia de instalacion de LearnMate LMS y sus cursos 3
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3. Instrucciones de instalacion

Este capitulo proporciona informacién sobre cdmo instalar LearnMate7 LMS:
Revise la siguiente informacion:

e Como completar la lista de verificacién de preparacién de la instalacién.
Consulte la seccion 6.2, Lista de verificacidn de preparacién para la instalacién, en la pagina 33.
e (Como instalar LearnMate 7 LMS.
Consulte la seccion 3.2, Ejecucion de la instalacidn, en la pagina 4.
e Cdomo verificar que la instalacidn se realizd correctamente.
Consulte la seccion 3.3, Verificacidn de la instalacidn, en la pagina 12.
e Como determinar su direcciéon web.
Consulte la seccion 3.4, Determinacién de la direccion web, en la pagina 15.

3.1. LISTA DE VERIFICACION DE PREPARACION PARA LA INSTALACION

@ Distribuidores: pénganse en contacto con el cliente al menos una semana antes de la instalacion
para verificar que todo el hardware estd listo y, si corresponde, que un administrador de red ha
configurado un nombre DNS con una resolucion correcta a tiempo para la instalacion.

Revise cada elemento de la lista de verificacién de preparacién para la instalacién que se describe en la
seccion 6.2, Lista de verificacion de preparacion para la instalacion, en la pagina 33.

3.2. EJECUCION DE LA INSTALACION

Se requiere una conexidén a Internet para activar la licencia. Si no hay disponible una conexidn a Internet,
la instalacién se podra ver interrumpida hasta que la activacién de la licencia se realice en forma
manual.

Para instalar LearnMate LMS:

1. Cierre todos los demas programas.

2. Copie o descargue el asistente para instalacion de LearnMate LMS de
www.intelitekdownloads.com.

LEARNMATE &3
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3. Haga clic derecho sobre el archivo de instalacion y seleccione Ejecutar como administrador

LearnMateServey~— "¢
Abrir

PR Tt Wi |

'@' Ejecutar como administrador

Solucionar prolgfemas de compat

Se mostrara el asistente de instalacion.

LearnMate Server 7.3.1 - InstallShield Wizard

Welcome to the InstallShield Wizard for
LearnMate Server 7.3.1

The InztallShield Wizard will install Learntd ate Server 7.3.1
on your computer. To continue, click Mext.

<Back i Mests i[ Cancel ]

4. Haga clic en Siguiente. Se mostrard la ventana de Licencia de software de Intelitek.

Guia de instalacion de LearnMate LMS y sus cursos



Intelitek»»

Dynamic Solutions, Inspired Classrooms

5. Sile proporcionaron una clave de CD, seleccione Online [En linea] en la seccién Registration
[Registro] e ingrese la clave.

— Regiztration:

& Orline ™ E-mail " Manual Unlock

Pleaze Enter vour CO Eey:
| | |

[T Subscription License

Urlock |

Si no tiene una clave de CD, seleccione Manual Unlock [Desbloqueo manual]. Envie el cddigo
especifico de su PC a su representante. Ingrese el cddigo de desbloqueo de ocho digitos que le
enviara su agente.

PC Specific Code: |4E|1 73092

— Registration:

= Online = E-mail % Manual Unlock

Enter Eight Digit Lnlock Code: I

nlock |

6. Haga clic en Unlock [Desbloquear].

Enter Eight Digit Unlack Code: |B =800

nlock. |

Se confirmara la licencia.

License Status: LICEMSED

OK

Guia de instalacion de LearnMate LMS y sus cursos 6
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7. Cierre la ventana de la licencia y haga clic en Next [Siguiente]. Se mostrara el Acuerdo de licencia
LMS.

8. Acepte los términos del acuerdo y luego haga clic en Next [Siguiente].

LearnMate Server 7.3.1 - InstallShield Wizard

LMS License Agreement

Intelitek End User License Agreement -
Intelitek, Ine. and itz azzociated companies which include its parent company and j
companies ultimately owned or controlled by the parent compary ["Intelitek'’] provides an
online learning software platform [the "Platform''], which makes available certain

proprictary academic materialz [the "Content"], together with applicable documentation
["Diocumentation']. Thiz End-User License Agreement [the "Agreement’’] setz forth the

terms ahd conditions pursuant to which you may use the Platform, Content and
Documnentation.

THE TERMS BELOW ARE A BINDING AGREEMEMT. BY CLICKING " ACCEPT" OR
OTHERWISE MAKIMNG AN LISE OF THE PLATFORKM, CONTEMT OR

DOCUMENTATION ¥0U ACKMOWLEDGE THAT wOL HAVE READ THIS LICEMSE
AGREEMEMT, THAT vOU UNDERSTAMD IT, AMD THAT v0OU AGREE TO BE =

@1 accept the terms of the license agreement

() | do not accept the terms of the license agreement

InztalShield

< Back [ Mext » ][ Cancel l

Se mostrara la ventana de Unidad de destino.

9. Seleccione la unidad para la instalacidn y haga clic en Next [Siguiente].

LearnMate Server 7.3 - InstallShield Wizard

Select a destination drive

Available Hard Digks:

InatallS hield

< Back [ Newt » ] [ Cancel

Guia de instalacion de LearnMate LMS y sus cursos 7
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10. Haga clic en Install [Instalar].

Learniate Server 7.3.1 - InstallShield Wizard
Ready to Install the Program

The wizard iz ready to begin installation,

Click Inztall to begin the inztallation.

[f you want to review or change any of your installation settings, click Back. Click Cancel to exit
the wizard.

[ngtallShield

¢ Back ][ Ingtall ][ Cancel

Guia de instalacion de LearnMate LMS y sus cursos 8
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11. Ingrese la direccién de su servidor.

@ Nota: no se puede cambiar la direccién una vez instalada. Verifique que haya ingresado la
direccion IP correcta.

Si instala el LMS con una direccidn incorrecta, desinstale el LMS y vuélvalo a instalar con la
direccioén correcta.

LearnM ate Site WEE Address

Enter the addrezs through which your uzers access your Leamb ate site.
The address beging with http: /4

Address: |httI:'1-"'/1

InztallShield

| < Back ” Mext > || Cancel |

La direccidn del servidor debe ser una direccion IP fija o un nombre DNS con resolucion.
Direccidn IP fija

Para obtener informacion sobre cémo determinar su direccion IP, consulte la seccion 3.4,
Determinacién de la direccion web, en la pagina 15.

Nombre DNS con resolucién

Cualquier otra direccién deseada debe ser un nombre DNS con resolucion.

1. Para usar el nombre de su equipo, el administrador de la red debe configurar el dominio.
2. Sl utiliza un nombre DNS, confirme con su administrador del sistema que esta bien
configurado y es accesible antes de proceder.

12. Haga clic en Next [Siguiente].

@ Nota: al llegar a este punto, en ciertos sistemas operativos, es posible que se muestre una
ventana de firewall de Windows. Si ocurre esto, debe cambiar la configuracion del firewall para
poder usar el puerto 80.

Guia de instalacion de LearnMate LMS y sus cursos 9
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13. Elija su zona horaria. Haga clic en Next [Siguiente].

LearnMate Server 7.3.1 - InstallShield Wizard

Time Zone Setting

Select the server's default time zone:

[ [UTC -05:00] AmericalMew Vork -

InstallShield

< Back [ Mext » ][ Cancel ]

14. Ingrese la configuracion de correo SMTP del servidor y haga clic en Next [Siguiente]. Es posible
dejar vacios estos campos y especificarlos mas tarde desde el LMS.

LearnMate Server 7.3.1 - InstallShield Wizard
SMTP Mail Setting '

In order to enable email to be sent outside the Leamntdate system. please provide the Simple
Mail Tranzfer Protocol [SMTP) zettings.

These zettings can alzo be defined or madified in the Learmbd ate website by selecting
Advanced featurez] Pluging | Message outputs | Email from the Site Admiriztration men.

SMTF Server address email provider. com

SMTF Usger Name

SMTF Uszer Password

InztallS hield

< Back Cancel

Guia de instalacion de LearnMate LMS y sus cursos 10
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15. Ingrese la configuracion de correo para el LMS y haga clic en Next [Siguiente]. Es posible dejar
vacios estos campos y especificarlos mds tarde desde el LMS.

LearnMate Server 7.3.1 - InstallShield Wizard [5m]

Email Setting

Theze zeftingz can alzo be defined or modified in the Leambdate webzite from the Site
Adminiztration men.

Mo-reply Address horeplyiEyoureammate. com

Support Mame Adrmin

Support E mail support(E@provider. com
InztallS hield

¢ Back Cancel

16. Luego de completada la instalacidn, haga clic en Finish [Finalizar] para iniciar LearnMate

Server 7 .x.

LearnMate Server 7.31 - InstallShield Wizard

Install5 hield Wizard Complete

The InztallShield Wizard has succezsfully inztalled Learnt ate
Server 7.3.1. Click Finigh to exit the wizard.

[¥]iLaunch Leamntd ate Server 7.3.1;

< Back Cancel

Guia de instalacion de LearnMate LMS y sus cursos 11
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3.3. VERIFICACION DE LA INSTALACION

Una vez completada la instalacion de LearnMate 7 LMS, entre a LearnMate 7 para verificar la
instalacion. Una vez que entro¢ al sistema, puede cambiar su contrasefia para asegurarse de que su
cuenta no pueda ser accedida por nadie mas.

Esta seccion describe:

e Coémo entrar a LearnMate 7. Consulte la seccidn 3.3.1, Inicio de sesidn en LearnMate 7, en la
pagina 12.
e Como cambiar la contrasefia. Consulte la seccién 3.3.2, Cambio de contraseiia, en la pagina 14.

3.3.1. Inicio de sesidon en LearnMate 7

Se proporciona un nombre de usuario y contrasefia predeterminados para que el administrador pueda
entrar y comenzar la configuracion.

Para entrar a LearnMate 7:

1. SilearnMate 7 no estd abierto actualmente en su navegador, inicie su navegador web y abra la
aplicacion LearnMate 7 ingresando la direccién IP configurada para el servidor durante la
instalacion en la barra de direcciones del navegador.

2. Haga clic en Entrar en la esquina superior derecha de la pdgina.

Usted no se ha ideniificada. (Entrar)

3. Entre al sitio con el siguiente nombre de usuario y contrasefia:

1. Nombre de usuario: Imadmin

2. Contrasefia: LmAdm1n_

Entrar

A\ Datos erréneos. Por favor, inténtelo otra vez.

Mombre de usuario / correo electronico  Imadmin
Contrasefia [eesssees |
¥ Recordar nombre de usuario

¢ Olvidd su nombre de usuario o contrasefia?

Las 'Cookies' deben estar habilitadas en su navegador @

Guia de instalacion de LearnMate LMS y sus cursos 12
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Se mostrara la pagina de Available courses [Cursos disponibles].

L3 )| @ http//172.16.12.1/ W Learnmate 7.13

intelitek»

Navigation A okl

courses
Home Learnmate 7.1.3

i o 3 new couse

) Site pages

b Courses

« April 2015 >

Sun Mon Tue Wed Thy Fri Sat
Administration = | 1 20 4

5 6 7 8 9o 10 11
w Front page settings 12 13 14 15 16 17 18

R Tum editing on 1 20 21 22 23 24 25
5 Edit seftings 26 27 28 20 30

p Users

 Fitters

» Reports

1% Backup

& Restore

) Question bank

» My profile settings
) Site administration

’@j
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3.3.2. Cambio de contraseiia
Se recomienda cambiar la contraseia inmediatamente para evitar accesos no autorizados.

Para cambiar la contraseia:

1. En el bloque de Administracidn, en el lateral izquierdo de la pagina, navegue hasta Ajustes de mi
perfil | Cambiar contrasefa.

w Ajustes de mi perfil
= Editar perfil

Cambiar contrasefia
Foles

Mensajeria

Blogs

Insignias

Informes de actividad

b . B B

Se mostrard la pagina de Cambiar contrasefia.

— Cambiar contrasefa
Nombre de usuario Imadmin
Contrasefa actual™® |

Nueva contrasefia™ |

Nueva contrasefia |ceceescenes

(de nuevo)*
Cancelar

2. Complete los campos obligatorios.

w

Haga clic en Guardar cambios. Se ha cambiado la contrasefia.

@ Nota: es sumamente importante que anote su contrasefia, la agregue a la hoja de instalacidn de
la seccién 6.3 y la comparta con su personal de TI.

@ Sise olvida de su contrasefia y no puede acceder a su cuenta, es posible que deba volver a
instalar LearnMate. Comuniquese con Intelitek para obtener asistencia.

Guia de instalacion de LearnMate LMS y sus cursos 14
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3.4. DETERMINACION DE LA DIRECCION WEB

Determine la direccién IP de su servidor mediante los siguientes pasos:

@® Nota: debe haber definido una direccion IP fija para que LearnMate funcione correctamente.

@ Nota: si coexisten muchos NIC o conexiones de drea locales péngase en contacto con su

departamento de TI.

Para determinar su direccion IP:

1. Desde el menu de inicio de Windows, busque y seleccione el Simbolo del sistema.

1

BN Simbolo del sistemna
| Tareas inicial
= WordPad
Accesibilidad
Herramientas del sistemna
Tablet PC -

| Realiza funciones basad

Atras

Buscar programas y archivos =

Se mostrard la ventana de aplicacion del simbolo del sistema.

2. Alfinal de la dltima linea de texto, escriba ipconfig y presione Intro.

BN Simbolo del sistema

H:% >»ipconfig_

Microsoft Windows [Uersidn 6.1.766811

[ ][ ]mss)

Copyright <c? 20809 Microsoft Corporation. Reservados todos los derechos.

Guia de instalacion de LearnMate LMS y sus cursos 15
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3. Desplacese hacia arriba o abajo y encuentre la fila que comienza con Direccidn IPv4. Ingrese esta
secuencia de nimeros cuando instale LearnMate LMS.

B Simbolo del sistema —llsl= I@

H:“>ipconf ig

Configuracidn IP de Windows

Adaptador de Ethernet Local Area Connection:

Sufijo DNS E"perlflco para la CDnP/an. . = intelitek.local
Hincwlas diseccid TPuhf_ lacal L
'.PELCIDH [Pud. - e e = e .

; - B - III. - | i

Puerta de enlace predetern1nada .

fdaptador de tunel isatap.intelitek.local:

Eszstado de los medios. . . . . . . . . . : medios desconectados

Sufijo DNS especifico para la conexidn. intelitek.local
Adaptador de tinel Teredo Tunneling Pseudo-Interface:

Eztado de los medios. . . . - - * medios desconectados
Sufijo DNS especifico para la cune~1an. H

Hz%> =

Guia de instalacion de LearnMate LMS y sus cursos 16
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4. Instalacion de cursos

Una vez instalado el servidor LearnMate LMS, es posible comenzar a instalar cursos.
Para instalar un curso, siga los siguientes pasos. Cada paso se describe en una seccién individual:

1. Verifique los requerimientos. Consulte la seccién 4.1, Requisitos para la instalacién de cursos, en
la pagina 17.

2. Entre a LearnMate. Consulte la seccidn 4.2, Inicio de sesidn en LearnMate, en la pagina 17.

3. Habilite el repositorio de cursos. Consulte la seccidn 4.3, Habilitacion del repositorio de cursos,
en la pagina 17.

4. Cree categorias de cursos. Este paso es opcional. Consulte la seccion 4.4, Creacién de categorias
de cursos, en la pagina 17.

5. Instale el curso. Consulte la seccién 4.5, Instalacidn de cursos, en la pagina 21.

6. Active la licencia del curso. Consulte la seccién 4.6, Activacion de la licencia de un curso, en la
pagina 25.

4.1. REQUISITOS PARA LA INSTALACION DE CURSOS

Necesitara lo siguiente:

e Un servidor LMS de LearnMate 7 instalado.
Consulte la seccion 4, Instrucciones de instalacién, para obtener mas informacién sobre la
instalacion de LearnMate 7 LMS.

e Un cddigo de licencia para cada curso adquirido.

e (Conexidn a Internet para activar la licencia.

4.2. INICIO DE SESION EN LEARNMATE

Para instalar un curso debe haber iniciado sesién en LearnMate. Para conocer mas sobre cdmo entrar en
la aplicacidn, consulte la seccion 3.3.1, Inicio de sesidén en LearnMate 7, en la pégina 12.

4.3. HABILITACION DEL REPOSITORIO DE CURSOS

Para otorgar acceso a los cursos para instalar en su servidor, se debe habilitar el repositorio de cursos.

Para habilitar el repositorio de cursos:
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1. En el bloque de Administracidn de la pagina principal, haga clic en Editar ajustes.

Administracion =l |

- Ajustes de la pagina principal
& Activar edicion
Editar ajustes
p Usuarios @
T Filtros
p Informes
[% Copia de seguridad
| Restaurar
p Banco de preguntas

2. En el bloque de Administracidn, navegue hasta Administracion del sitio | Extensiones
Repositorios.

- Administracion del sitio
Motificaciones

Registro
Caracteristicas avanzadas
Usuarios
: Cursos p Licencias
i : p Logging
Calificaciones i .
: Insignias b Modulos de actividad
p Ubicacidn p Matriculaciones
) Idioma p Mensajes de salida

Extensiones ! REDE_JE_ItUrlus |
ernvicios Web

Sequridad
3. Haga clic en Gestionar repositorios.
w Repositorios

Gestionar repositarios

Ajustes comunes
repositorio

Archives incrustados

Se mostrard la pagina Gestionar repositorios.

4. Cambie la configuracidn de Amazon S3 a Activado y visible.

Amazon S3 Aciivado y visibl -

= —3 Activado y visible

Aclivado pero oculio
pi=. — e e [nchabilitado
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@ Nota: esta configuracion solo debe activarse cuando estd instalando cursos. Una vez que termine
de instalar los cursos, vuelva a la pdgina de Gestionar repositorios y cambie la configuracion
para Amazon S3 de vuelta a Deshabilitado.

5. Ingrese la Clave de acceso y la Clave secreta que le proporciond su proveedor.

Ajustes Amazon S3

Nombre de la |
extension de
repositorio

Si deja esto vacio, se usara el nombre predeterminado

Clave de acceso™ |

Clave secreta™ |

6. Haga clic en Guardar.

Amazon S3

Endpoint
w Cancelar

Se habilitard el repositorio del curso.

4.4. CREACION DE CATEGORIAS DE CURSOS

Durante el procedimiento de instalacion de un curso, LearnMate le solicitard la categoria en la cual
desea anadir el curso. Si no definié anteriormente ninguna categoria, los cursos se instalan en la
categoria Miscellaneous [Misceldneos].

@ Nota: los cursos instalados se pueden mover posteriormente a otras categorias.
Para crear una categoria:
En el bloque de Administracidn de la pagina principal, haga clic en Editar ajustes.

Administracion =N |

- Ajustes de la pagina principal
S Activar edicion

égs Editar ajusies
p Usuarios
T Filtros
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1. En el bloque de Administracion, navegue hasta Administracion del sitio | Cursos.

w Administracion del sitio
é2s Motificaciones
éos Registro
¢z Caracteristicas avanzadas
p Usuarios

p Curso
3 Caliﬁ@iunes
2. Haga clic en Administrar cursos y categorias.

w Cursos
g2 Administrar cursos y categgrias
éss Afiadir una categoria {i_")

Se mostrard la pagina Administrar cursos y categorias.

3. Haga clic en Crear nueva categoria.

Categorias

Crear nueva categu@

4. Escriba el nombre de la categoria. Opcionalmente, escriba el nimero de identificacion de la
categoria y su descripcion.

Agregar nueva categoria

categoria pacre A

Nombre de la |
categoria®

Numero ID de la |

categoria

Descripcion

v |[B| T |2 iE||L|2] WM B

5. Haga clic en Crear categoria.

Cancelar

Se agregara la categoria a la lista.
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Gestion de cursos y categorias

Categorias

Crear nueva categoria
U [ Miscellaneous @ & B~
L) = New course @ 4 & B

4.5. INSTALACION DE CURSOS

Para instalar un curso:

1. En el bloque de Administracidn de la pagina principal, haga clic en Editar ajustes.

Administracion =l |

- Ajustes de la pagina principal
S Activar edicion
é2s Editar ajustes
3 UsuariusiLj
5 Filtros
2. En el bloque de Administracidn, navegue hasta Administracion del sitio | Cursos.

w Administracion del sitio
é2i Motificaciones
iz Registro
égi Caracteristicas avanzadas
p Usuarios

[p Cursos
p Calificaciones @
3. Haga clic en Restaurar curso.

- Administracion del sitio

é23 Mofificaciones

és: Registro

ﬁ:@ Opciones avanzadas

p Usuarios

[+ Cursos |
=3 Administrar cursos y categorias
é=3 Afiadir categoria
g2 Restaurar cur
§§§ Ajustes por dj\f}m del curso
¢y Solicitud de curso

Se mostrard la pagina de Restaurar curso.

11 W@

10
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4. Haga clic en Seleccione un archivo...

Importar un archivo de copia de seguridad

Archivos

Se mostrara el selector de archivos.

5. En el panel izquierdo, haga clic en Amazon S3.

9 wikimedia

&3 Amazon 53

6. En el panel derecho, haga clic en Imcontentstore.

» [l Amazon 53

Imccntents tore

7. Haga clic en Course_lInstalls.

* [l Amazon 53 » (@l Imcontentstore

»m .

Course_Installs Scorms
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8. En la parte superior derecha del selector de archivos, haga clic en el icono del medio.

—
| % |

O

9. Busque el curso que desea instalar.

Puede oprimir las teclas Control y "F" al mismo tiempo para mostrar el cuadro de busqueda del
navegador. Escriba en el cuadro para buscar un curso.

‘.??’- 10f22-ﬂ|h|v|x[
i
10. Haga clicen elicono -~ ala izquierda del curso que desea instalar.

”
™ 18707715, 14:32 183 1MB

) '
Se abrira una ventana emergente.

11. Verifique el nombre del curso y haga clic en Seleccionar este archivo.

Guardar comeo | 77-3001-0000_1.0.0.0_automated_welding_with_sci

Autor | Admin User

Seleccionar | Tedos los derechos reservados ¥ |

Seleccionar este archﬁ' o I C ancelar |

El archivo del curso se afiadira a la seccién Importar copia de seguridad de la pagina Restaurar
curso.

licencia
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12. Haga clic en Restaurar.

Archivos eleccione un archivo. ..

77-3001-0000_1.0.0.0_automated_welding_with_scorbot-er_4u_(v).mbz

=

13. Al final de la pagina mostrada, haga clic en Continuar.

14. Seleccione la categoria en la que quiere instalar el curso.

Restaurar como curso nuevo
Restaurar como curso nuevo -

Obligatorio

Seleccione una categoria R
g Nombre Descripcion

0] Rohotica

15. Haga clic en Continuar.

. E
16. Al final de cada pagina, modifique los ajustes de ser necesario y haga clic en el botdn rojo en la

esquina inferior derecha de la pagina para continuar. Se recomienda no modificar ninguno de los
ajustes.

Ejecutar restauracion

Espere hasta que se complete el procedimiento de restauracién. Esto puede tardar varios
minutos, o mas, segun los recursos disponibles en el servidor. Se mostrara un mensaje de éxito
cuando se complete el proceso.

1. Confirmar » 2. Destino » 3. Ajustes » 4. Esquema m 5. Revisar » 6. Proceso » 7. Completar
Se ha restaurado el curso con éxito. Si pulsa en el botén 'Continuar' podra ver el curso que ha restaurado.

17. Haga clic en Continuar. Se mostrara la pagina del curso.

Guia de instalacion de LearnMate LMS y sus cursos 24



Intelitek»»

Dynamic Solutions, Inspired Classrooms

4.6. ACTIVACION DE LA LICENCIA DE UN CURSO

Luego de instalar un curso, se debe activar su licencia. Los estudiantes no podran ver el contenido del
curso hasta que se ingrese el cédigo de licencia.

@ Nota: la activacién inicial de la licencia requiere una conexion a Internet.
@® Nota: debe repetir los mismos pasos para activar la licencia de cada curso.

Para activar la licencia de un curso:

1. Abrala pagina del curso en LearnMate, si no esta ya abierta.
2. Haga clic en cualquier actividad o leccién (indicadas por el icono =),

Tecnologia del PLC 1: Fundamentos de la Logica de
Escalera

Recursos

ﬁ_ Glosario
LI.._| Glosario
Ill Actividad 1: Conceptos bés@us

¥ | Examen 1
Se cargard la pagina de Inicio de la leccidn. Haga clic en Entrar para iniciar la leccidn.

Se mostrara la ventana de Licencia de contenido de Intelitek.

Intelitek Content Licensing

Please enter your Intelitek Content License code.

cancel Check

3. Escriba el cédigo de licencia proporcionado para el curso. (el cddigo distingue entre mayusculas y
minusculas).

4. Haga clic en Check [Verificar]. Se activara la licencia de este curso para todos los usuarios en el
servidor LMS de LearnMate.

Guia de instalacion de LearnMate LMS y sus cursos 25



Intelitek»»

Dynamic Solutions, Inspired Classrooms
Intelitek Content Licensing

Thank you. Your content is now licensed.

Guia de instalacion de LearnMate LMS y sus cursos 26



Intelitek»»

Dynamic Solutions, Inspired Classrooms

5.

Solucion de problemas de la
configuracion de prevencidén de
ejecucion de datos

La configuracidn de Prevencion de ejecucién de datos (DEP) de su PC esta establecida en forma
predeterminada para habilitar la instalacion del software LearnMate 7 LMS en su equipo.

Si la DEP estd configurada para no permitir la instalacidn del software LearnMate LMS, se mostrara un
mensaje de error durante la instalacién como se indica a continuacién.

ImportAutoRun ﬁ

. Setup has detected that settings on your computer may prevent the
/ l % installation from being completed successfully. See "Troubleshooting
Data Execution Prevention Settings” in the installation manual.

Si recibe este mensaje de error, deberd cambiar la configuracién de Prevencidon de ejecucidn de datos
(DEP) de su equipo para poder instalar LearnMate 7 LMS.

Para configurar la DEP:

1.

2.

Abra el escritorio de Windows.
Acceda a las propiedades avanzadas del sistema.

En Windows Server 2003 y Windows XP:
1. Haga clic en Panel de control | Sistema | ficha de Opciones avanzadas

En Windows Server 2008 y Windows Vista:
2. Haga clic en Panel de control | Sistema y mantenimiento | Sistema.

3. Haga clic en Configuracidn avanzada del sistema en el area de tareas a la izquierda de la
ventana del sistema.

4. Haga clic en Configuracion.

En Windows Server 2008 R2 y Windows 7:
1. Haga clic en Panel de control | Sistema y seguridad | Sistema.

2. Haga clic en Configuracidon avanzada del sistema en el area de tareas a la izquierda de la
ventana del sistema.

3. Haga clic en Configuracion.
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e En Windows Server 2012 R2 y Windows 8:
1. Haga clic en Panel de control | Sistema y seguridad | Sistema.

2. Haga clic en Cambiar la configuracion.
3. Enlaventana de Propiedades del sistema, seleccione la ficha Opciones avanzadas.

4. En el drea de Rendimiento, haga clic en Configuracién. Se mostrard la ventana de
Opciones de rendimiento.

Opciones de rendimiento @

| Prevencién de ejecucion de datos |
Efectos visuales

Opdiones avanzadas

Elija la configuracion que deses usar para la apariendia y
rendimiento de Windows en este equipo.

(@ Detar que Windows elija la configuracion mas adecuada para |
uing, H

") Ajustar para gbtener la mejor aparienda

() Ajustar para obtener el mejor rendimiento

(") Personalizar:

Animaciones en la barra de tareas v el mend Inicio
Animar las ventanas al minimizar y maximizar

Animar los controles y elementos dentro de las ventanas
Atenuar los elementos después de hacer dic

Atenuar o deslizar la informacién sobre herramientas en la
Atenuar o deslizar los menus en la vista
Deslizar los cuadros combinados &l abrirlos
Desplazamiento suave de los cuadros de lista L
|| Guardar vistas previas de miniaturas de la barra de taress| ™
Habilitar la composicion del escritorio

Mostrar el contenido de la ventana mientras se arrastra
Mostrar el rectangulo de seleccion translicido

Mostrar sombra bajo el puntero del mouse

Mostrar sombras bajo las ventanas

Mostrar vistas en miniatura en lugar de iconos

Suavizar bordes para las fuentes de pantalla

Usar estilos visuales en ventanas y botones -
4 [ | 3

>

3. Haga clic en la ficha de Prevencion de ejecucion de datos.

4. Seleccione Activar DEP solo para los programas y servicios de Windows esenciales.

Opciones de rendimiento @

Efectos visuales | Opciones avanzadas \
Prevencién de ejecucién de datos ‘

_ La Prevencién de ejecucion de datos (DEF) le ayuda a

3 protegerse contra virus y otras amenazas & la

@) Activar DEP sélo para los programas y servidos de Windows
esendales

(7 Activar DEP para todos los programas y servicios excepto los
que seleccione:

Agregar... Quitar

El procesador del equipo es compatible con DEP basado en
hardware.
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5. Haga clic en Aplicar. Es posible que se le pida reiniciar el equipo.

@ Nota: luego de instalar el software LearnMate 7, es posible volver a su configuracién DEP
anterior. Siga los pasos 1 a 4 mencionados anteriormente y, en el paso 4, seleccione Activar DEP
para todos los programas y servicios excepto los que seleccione.
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6. Instalacion de listas de verificaciony
formularios

6.1. LISTA DE VERIFICACION DEL SERVIDOR DE CLIENTE LEARNMATE

Complete el formulario a continuacién y envie la informacién a su representante de Intelitek a
support@intelitek.com o por fax al (1) 603-625-2137.

Lista de verificacion del servidor de cliente LearnMate, pdgina 1 de 2

Informacién de contacto (distribuidor)

Nombre del distribuidor:

Representante de ventas:

Num. telefénico del representante de
ventas:

Técnico instalador:

NUm. telefénico del técnico:

Datos del servidor

Nombre del servidor
(Nombre de equipo de Windows):

Grupo de trabajo o Nombre de
dominio:

Direccion IP local fija:

Direccion IP externa:

Nombre de dominio externo:

Letra de unidad de instalacion:

Ubicacién donde se copiaron los
archivos de instalacion:

Nombre de usuario del administrador
de Windows:

Contrasefia del administrador de
Windows:

Contrasefia del administrador de web:

Nombre de usuario del administrador
de la organizacion:

Contrasefia del administrador de la
organizacion:
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Informacién de contacto (centro de estudios)

Nombre del centro de estudios:

Nombre del contacto principal:

Nam. telefénico del contacto del
centro de estudios:

Nam. de movil del contacto del centro
de estudios:

Nombre del administrador del
sistema:

Nam. telefénico del administrador del
sistema:

NUm. de moévil del administrador del
sistema:

Especificaciones del servidor

Marca y nimero de modelo del
servidor:

¢ Es el servidor un sistema dedicado?

asi ano

Sistema operativo del servidor:

Procesador del servidor:

RAM del servidor:

Espacio en disco duro del servidor:

Configuracion del disco duro (Unica
unidad, varias particiones, RAID):

Ubicacion del servidor (aula, armario
seguro, etc.):

¢ El servidor tiene conexion a
Internet? (Consulte la seccién 2.2)

asi anNo

Nombre de usuario del administrador:

Contrasefia del administrador:

¢La red del centro de estudios tiene
retransmision SMTP abierta?

asi anNo

Si contesto si, ¢cudl es la direccién
de la retransmision SMTP abierta?
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Terminales de los estudiantes

Sistema operativo de los estudiantes:

Software de control de equipos
(Centurion, Deep Freeze, etc.):

El software de control de equipos,
¢esta desbloqueado? Puede ser
necesario usar contrasefias.

Ubicacion de los estudiantes (aulas,
fuera del centro de estudios, etc.):

Ndmero estimado de terminales de
estudiantes:

Comentarios
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6.2. LISTA DE VERIFICACION DE PREPARACION PARA LA INSTALACION

Para que la instalacién sea lo mas sencilla posible, todos los elementos de esta lista deben estar
marcados como Si.

Lista de verificacion del cliente

1 | ¢El servidor esta instalado y listo? asi ad NO

2 | ¢Las terminales de los estudiantes estan en linea? asi O NO

3 | ¢Las terminales de los estudiantes estan desbloqueadas? (¢,Lo asi 4 NO
estaran antes de la llegada del técnico instalador?)

4 | ¢Todas las terminales de los estudiantes y el servidor estan en red? asi 4 NO

4 | ¢Se verificd la comunicacion entre las terminales de los estudiantes asi O NO
y el servidor?

5 Si esta es una instalacion en un laboratorio, ¢,se recibi6 todo el asi d NO
hardware necesario de Intelitek?

6 | ¢Estara disponible un técnico de red para el primer dia de la asi 4 NO
instalacién?

7 | ¢ Tendra acceso fisico al servidor durante la instalacion? asi d NO

Lista de verificacion del técnico instalador

1 | ¢Intelitek le proporcioné todos los componentes de software asi 4 NO
necesarios?
2 | ¢Tiene todos los nombres de usuario y contrasefias necesarias? asi 4 NO
Estas incluyen:
e lLas de acceso del administrador del servidor. asi d NO
e Las de acceso del administrador local para las terminales de los asi 4 NO
estudiantes. asi Q NO

e Las contrasefias del software de control de equipos (Centurion,
Deep Freeze, etc.).
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6.3. LISTA DE VERIFICACION FINAL PARA LA INSTALACION

Complete y firme la lista de verificacidn a continuacién. Envie la lista completada a Intelitek por correo
electrénico a support@intelitek.com o por fax al (1) 603-437-2137.

Informacién de contacto

Técnico instalador:

Asistentes:

Nombre del contacto principal:

NuUm. telefénico del contacto principal:

Datos del servidor

Nombre del servidor
(Nombre de equipo de Windows):

Grupo de trabajo o Nombre de
dominio:

Direccion IP local fija:

Direccion IP externa:

Nombre de dominio externo:

Unidad de instalacion (letra):

Ubicaciéon donde se copiaron los
archivos de instalacion:

Nombre de usuario del administrador
de Windows:

Contrasefia del administrador de
Windows:

Contrasefia del administrador de web:

Nombre de usuario del administrador
de la organizacion:

Contrasefia del administrador de la
organizacion:

Comentarios

Firma del técnico Firma del cliente
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